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Die deutsche Wirtschaft hat sich wieder erholt

ifo Konjunkturtest
Gewerbliche Wirtschaft”, Dezember 2010

Indexwerte, 2000 = 100, saisonbereinigt

120 120
115 H 115
110 L _|ifo Geschaftsklima 110
105 \ ﬁ 105
100 H45s% overdh v \ 100
o [ N R\ os
90 \/_\/ \ 90
85 et T \‘\ 85
80 Beurteilung der Geschaftslage \/ 80
75 75
70 1 L 1 1 L 1 70

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

1) Verarbeitendes Gewerbe, Bauhauptgewerbe, Grol3- und Einzelhandel. .
Quelle: ifo Konjunkturtest. 17/12/2010 © b

\

~ Fraunhofer
IAO



Die Lage in der Lieferkette bestimmt die Volatilitat

Volatilitat nimmt zu N
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Der produzierende Mittelstand hat unterschiedliche Gesichter
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Aktuelle Wandlungstreiber fiir Produktionsunternehmen

Dringlichkeit

Top 3 Wandlungstreiber

Klirzere Lieferzeiten

Schwer vorhersehbare
Stlickzahlentwicklungen

niedrig Wichtigkeit

Starke Mengenschwankungen
Preisverfall bzw. Kostendruck

Steigende Typen- / Variantenanzahl

Steigende Anzahl Produkte

Globalisierungsdruck

Kiirzere Produktlebensdauer

plawamo

N=50 Mitarbeiter aus 6 Unternehmen
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Wandlungstreiber: starke Mengenschwankungen

Komponentenlieferant: Der Maschinenbau ist stark vom Konjunkturzyklus abhangig

mm monatl. Bestellmengen aller Kunden
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Wandlungstreiber: starke Mengenschwankungen
Komponentenlieferant (Maschinenbau) - Jahresendabsenkung durch

Bestandsoptimierung zum Jahresende
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Wandlungstreiber: starke Mengenschwankungen

Investitionsguter - Jahresendgeschaft durch Budget-Optimierung beim Kunden
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Wandlungstreiber: kurzfristig starke Mengenschwankungen
Auch Projekte sind planbar - Kommunikation Uber die Lieferkette erforderlich
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Wandlungstreiber: kurzfristig starke Mengenschwankungen
Produktneuanlauf - LosgroBBenorientierter Kunde
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Wandlungstreiber: starke Mengenschwankungen
Der Produktlebenszyklus im Automobilbau - Volatilitat ist planbar

a

Fahrzeugabsatz

= .

<+—— Produktlebenszyklus »le Produktlebenszyklus ple Produktlebenszyklus —

m Kurze, charakteristische Produktlebenszyklen mit groBer Schwankungsbreite
B KVP = Kosteneinsparung -3% p.a.
B Technologische Sprunge = Kosteneinsparung -20%

B Kapazitatsbedarf = Anzahl Fahrzeuge — KVP — Effizienzsteigerungen
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Wandlungstreiber: schwer zu prognostizierende Stuckzahlen
Konjunkturschwankungen sind auch mit Indikatoren schwer prognostizierbar
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Welcher dieser sechs Indikatorstande gehort zur Krise 2008?
IFO-Index: Monatliche Geschaftserwartungen (saisonbereinigt)
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Welcher dieser sechs Indikatorstande gehort zur Krise 2008?
IFO-Index: Monatliche Geschaftserwartungen (saisonbereinigt)

Index-Tiefstand:
82,3 (Mrz 09)

105
100 |- \ \
N . \
*en
920 !
85
Okt. 1991 - Jun. 1992 Okt. 2000 - Jun. 2001 Jan. 2008 - Sept. 2008
80 1 1 1 1 1 1 1 1 1 I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
12 3 45 6 7 8 9 12 3 45 6 7 8 9 12 3 45 6 7 8 9
105 \
N
100 -A*Jw : ... \
SRR R * N,
.-.. NguUNy
95 te
920
85
Sept. 1997 - Mai 1998 Nov. 1994 - Jul. 1995 Dez. 2003 - Aug. 2004
80 1 1 1 1 1 1 1 1 1 I 1 1 1 1 1 1 1 1 | I 1 1 1 1 1 1 1 1 1
12 3 45 6 7 8 9 12 3 45 6 7 8 9 12 3 45 6 7 8 9

Quelle: ifo Institut fir Wirtschaftsforschung

!

—

~ Fraunhofer
IAO



Der Volatilitat proaktiv begegnen -
unterschiedliche Einflussfaktoren integriert beachten

‘i ¥ ull"' \v-f—.-,., 5 - 5
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Organisation

Mensch Technik
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Organisatorisch: Arten der Auftragsabwicklung

Production on
Demand (PoD)
¢ Artikel (Was)

¢ Menge (Wieviel)
e Lieferzeit (Wann)

Assemble to Order (AtO)
e Spezifikation (Was)
* Menge (Wieviel)

o Lieferzeit (Wann)

Engineer to Order (EtO)
¢ Lastenheft (Funktion)
¢ Kalkulation (Preis)

e Lieferzeit (Wann) /\

Builtto Order(BtO) | @ __-----"7°
¢ Spezifikation (Was)
* Menge (Wieviel) .
o Lieferzeit (Wann) _-~

Make to Stock (MtS)
¢ Artikel (Was)
* Menge (Wieviel)

Config to Order
¢ Spezifikation der
Produkte durch _ e——==z=
den Kunden -0

OPP Order Penetration POiNt e Kundenauftragsanonymer Artikel —) Kundenauftragsbezogener Artikel
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Technisch: Personalflexibles Produktionssystem U-Linie

Roh- Fertigteil
teil )
............. WerkstUck-
fluss

Material-
bereitstellung
von auf3en

“ Maschinen

Rohteil

| Fertigteil

:,[; P

Ein einzelnes Teil (one piece) wird vom
Mitarbeiter von Maschine zu Maschine
transportiert

Ablauf: MA legt Teil 1 ein, startet
Maschine, transportiert Teil 2 zur
nachsten Maschine, legt ein, ...

MA bedient mehrere Maschinen

Je nach Auftragslage unterschiedlich
viele MA in Linie
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Personalorientiert: Personalflexibilitat in der Montage
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Personalorientiert: Personalflexibilitat im Gesamtunternehmen
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Der Einsatz von Zeitarbeitern im Automobilbau wird steigen

55%

27% 25% 25% [

15% 16%
M schlecht
maBig

2%

. ° 45% 37% Hgut

keine bis 5% bis 10% >10%
. Anteil
Anteil Unternehmen - aktuell Zeitarbeitskrafte
H Anteil Unternehmen - ideal

Know-how Qualifikation Verfligbarkeit

Der Anteil an Zeitarbeitern in den Unternehmen ist trotz Krise hoch, allerdings weit
entfernt vom Ideal-Wert. Dieser wird von den Unternehmen wesentlich héher
eingestuft. Dabei spielt die gute Verfligbarkeit der Zeitarbeiter eine grof3e Rolle.

Quelle: Flexibilitat als Erfolgsfaktor (Automotive), Kienbaum, 2009
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Personalorientiert: Zeitflexibilitat in der Montage
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Arbeitszeitkonten haben sich im betrieblichen Einsatz bewahrt

Durchschnittliches Guthaben auf den Arbeitszeitkonten der Arbeitnehmer
vor und nach dem Guthabenabbau
Il. Quartal 2008 und IIl. Quartal 2009, Anteil der Betriebe in Prozent

. vor dem Abbau (II. Quartal 2008)

nach dem Abbau (Ill. Quartal 2009)

26,2

227 - 214
19.3 .
17.1
126

0.0 ﬁ

kein 1 bis 19 20 bis 39 40 bis 59 60 Stunden
Zeitguthaben Stunden Stunden Stunden und mehr

© IAB

Im Jahr 2009 sank die Jahresarbeitszeit
in Deutschland um mehr als 40h je
Arbeitnehmer (-3%).

Durchschnittlicher Abbau der Arbeitszeitguthaben pro Arbeitnehmer
nach Sektoren
vom |Il. Quartal 2008 bis zum Il Quartal 2008, Anteil der Betriebe in Prozent

Im Durchsehnitt wurden die Arbeits-
zeitguthaben um _ Stunden abgebaut
bis zu 19
20bis 39 [
40 bis 59

60 und mehr |

Sekundarer Sektor
Tertidrer Sektor

Gesamt @ AR

Die Halfte der Unternehmen hat mehr
als eine Woche Arbeitszeit abgebaut.

Nur in jedem 20sten Unternehmen
wurden Zeitschulden aufgebaut.

Quelle: Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung IAB, IAB-Kurzbericht 22/2010
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Personalorientiert: Flexibilisierungs-Instrumente von KmU

Weniger flexibles Unternehmen A Flexibleres Unternehmen B
160% 160% —— Teilzeitschicht und Flexi-Pool
150% 150% — Ferienarbeiter, Studenten
140% . o B 140%
B —— ~Ferienarbeiter = g, 130%
120% 2 120% Schichtverlangerung
110% Zeitarbeiter % 110% Zeitarbeiter
100% 0 2 4 6 8 1012 14 16 182022 24 26 28 30 32 34 36 3840 e 100% 022 24 26 28 30 32 34 36 3840
20% —  Kurzarbeit* "S 0%
80% g 80%
70% 0 70%
]
60% g 60%
50% = 50%
0, m 0,
40% 8 40%
30% :‘2 30%
ZOZA 2°:A’ *kein operatives
10% 10% Instrument

Reaktionszeit Reaktionszeit

B unternehmensspezifischer Einsatz von HR-Flexibilisierungs-Instrumenten
® unterschiedlicher Instrumenten-Umfang
B mehr Instrumente zum Kapazitatsaufbau als zum -abbau

M Instrumenteneinsatz teilw. durch Rahmenbedingungen reglementiert (Kurzarbeit)

Z Fraunhofer
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Kapazitatsplanung traditionell: fixe Kapazitaten flihren zu variablen
Lieferzeiten

Kapazitatspool

kapazitat

- Automobilfabrik
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Kapazitatsplanung gestern: Zeitflexibilitat als erste Reaktion

)azitatspool

Normal-
kapazitat
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Kapazitatsplanung modern: Instrumenten-Ensemble im Einsatz

Kapazitatspool

Schicht-
modelle

Fruhschicht
Spatschicht

optional Nachtschicht Automobilfabrik
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Kundenbedarfsorientierte Kapazitatsplanung und -steuerung -
Work-on-Demand

Wandlungsfahigkeit

"Planung ersetzt T AN
Zufall durch Irrtum.” /V\/\f\

Albert Einstein - W ---------

=g mgmg s Instrumentenliste: - ==
Strukturelle Flexibilitat .sammbelegschatt | Opperative Flexibilitat
— ¢ Befristete Mitarbeiter
e Zeitarbeiter
e Ferienarbeiter e A
—_— * Minijobber -:b g
— ® Schichtmodelle :B O
e Zeitkonten = =
o)
f O * Samstagschichten < r'B' el
———— e Teilzeitschichten % %
\ * Arbeitszeitverklrzung vV O
¢ Kurzarbeit
_ v
Normalkapazitat 7
==
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Work-on-Demand: produzieren wenn der Kunde nachfragt

Kapazitat
variabel!
Bestand
konstant!

Lieferzeit

wartende
Auftrdage
Bestand
eringe “ hohe |
Kapazitat Kapazitat
bearbeitete bearbeitete
Auftrage Auftrage

© Fraunhofer IAO, IAT Universitat Stuttgart
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Abgestimmte Flexibilitatsinstrumente sind erforderlich

Regeln
zur Kapazitats-
Steuerung der
Prozessschritte
notwendig
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Der Methodik-Baukasten fur Industrie-Unternehmen

KONGRESS

18. und 19, Januar 2011
MH Hotel Stuttgart Alrport

Kundenbedarfs-Analyse

Wie werden die
Kundenbestellungen planbarer?

! ! !

KURZARBEIT, ZEITARBEIT & CO.:
NEUE INSTRUMENTE IM PRAXISTEST FUR
DIE FLEXIBLE PRODUKTION

technisch organisatorisch personalorientiert
Wertstrom-Engineering Flexibilitats-Analyse

X
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Wettbewerbsfaktor Flexibilisierung der Arbeit - weiteres Programm

Personaleinsatz zwischen strategischer Kompetenzentwicklung und Kostensteuerung

1215

KONGRESS 13.00

18. und 19. Januar 2011
NH Hotel Stuttgart Airport

KURZARBEIT, ZEITARBEIT & CO.:
NEUE INSTRUMENTE IM PRAXISTEST FUR
DIE FLEXIBLE PRODUKTION

HR-Flexibilitdtsmanagement - Personalkapazitit als Wettbewerbsfaktor

® Spannungsfeld HR-Flexibilitat

e Grundlagen der Personalkapazitat

® Systematisierung der HR-Instrumente und Herausforderungen beim Einsatz
# Gestaltungsméglichkeiten und Ausblick

Oskar Heer, Leiter Arbeitspolitik, Daimler AG, Stuttgart
Mittagessen und Besuch der Fachausstellung

Produktivititsmanagement beim Familienunternehmen Brose im Spannungsfeld zwischen
sozialer Verantwortung, Qualifikationsbedarf und Kostendruck Pﬁﬂ‘bﬂu r
# Flexibilisierungs- und Entlohnungsinstrumente entlang der Wertschépfungskette

# Personal- und Qualifikationspolitik im Produktionsverbund

® Brose Arbeitswelt zur Steigerung der Motivation, Loyalitat und Attraktivitat als Arbeitgeber

Stefan Krug, Geschdjftsfiihrer Werk Coburg, Brose Fahrzeugteile GmbH & Co. Kommanditgesellschaft, Coburg

Das flexible Unternehmen - Unternehmensplanung und -steuerung in volatilen Marktsituationen

® Kundenorientierte Arbeitszeit
e Beschaftigungsfahigkelt - MUMM __praxisbeispicl 2

® Mit designgetriebenen Innovationen zur gleichmaBigen Auslastung
Siegfried Gdnfilen, CEO, Hansgrohe AG, Schiftach

Kaffeepause und Besuch der Fachausstellung

Flexible Anforderung im Mittelstand
@ Warum die schnelle Umsetzung zihlt

® Strategische Leitplanken setzen
@ Chancen fiir die Weiterbildung nutzen
Klaus Spitziey, Finanz- und Personalvorstand, WITTENSTEIN AG, Igersheim

_prasbespie s

Flughafenbetrieb - Extremanforderung an das Personalmanagement
® Realtime-Steuerung des Persanaleinsatzes durch (T-Unterstdtzung
® Warum die Forderung der Personalzufriedenheit wichtig ist

Prof: Dipl.-Oec. Georg Fundel, Lehrbeauftragter am IEV, Geschdftsfithrer der Flughafen Stuttgart GmbH, Stuttgart

_praxisbeispicl

‘Zusammenfassung und Ende des 1. Konferenztages

Abendveranstaltung

Im Anschluss an den ersten Konferenztag laden wir Sie herzlich zu einem Abendempfang ein. Nutzen Sie die
Gelegenheit im Kreise lhrer Fachkollegen, Referenten und des Fachbeirates Erfahrungen auszutauschen und
interessante Kontakte zu kniipfen.

© Fraunhofer IAO, IAT Universitat Stuttgart
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