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Ein Beitrag zum Zukunftsprojekt »Industrie 4.0«

MASSGESCHNEIDERTE 
BESCHÄFTIGUNG FÜR DIE 
FLEXIBLE PRODUKTION
VIER BAUSTEINE FÜR PRODUKTIVITÄT UND FLEXIBILITÄT

Wettbewerbsfaktor flexibler  

Personaleinsatz

An die Produktion bestehen heterogene 

Anforderungen: von globalen Märkten über 

anspruchsvolle Kunden bis hin zu teuren 

Produktionseinrichtungen und hochqualifi-

zierten Mitarbeitern. Vielen Unternehmen 

gelingt der Spagat zwischen Produktivität, 

Flexibilität und Arbeitsattraktivität nur be-

dingt. Ein Blick in die Praxis belegt:

�� Kurzfristige Schichtanpassungen gelin-

gen nur auf freiwilliger Basis und treffen 

häufig dieselben Mitarbeiter.

�� Kapazitätsspitzen werden als Mehrarbeit 

ausbezahlt, statt in ruhigen Phasen über 

Freizeit abzugleiten.

�� Nichtergonomische Konti-Schichtmodelle 

mit Wochenendarbeit erhöhen die Ar-

beitsbelastungen und den Krankenstand 

in der Produktion.

�� Absatz- und Konjunkturkrisen treffen die 

Unternehmen häufig unvorbereitet und 

führen in kürzester Zeit zu teurer Kurzar-

beit. 

Flexibilität ist die richtige Antwort. Mit un-

seren vier Bausteinen für eine maßgeschnei

derten Beschäftigung kann ein flexibler 

Personaleinsatz:

�� kurzfristig Auftragsspitzen und Betriebs-

störungen abfedern,

�� atmende Beschäftigung ermöglichen 

und Konjunkturkrisen ausgleichen,

�� selbstbestimmte Arbeitszeiten und 

attraktive Arbeitsbedingungen bieten – 

auch bei Schichtarbeit!
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Mehrwert

elastisch

produktivreaktionsschnell

partizipativ

ANFORDERUNGEN ERKENNEN!

Flexibilitätsbedarf

kontunuierlich messen 

mit dem IAO Benchmark

SMARTPHONES STATT STECHUHR!

Schichtbesetzung smart 

kommunizieren mit der 

prämierten KapaflexCy App® 

TURBULENZRESERVEN AUFBAUEN!

Beschäftigung passgenau 

dimensionieren mit der 

KapaFit-Simulation

HEIMGEHPOTENZIAL NUTZEN!

Kapazitätsangebot 

tagesaktuell aktiv steuern 

mit dem KapaStar-Cockpit

HEIMGEHPOTENZIAL NUTZEN!

Kapazitätsangebot 

tagesaktuell aktiv steuern 

mit dem KapaStar-Cockpit

Maßgeschneiderte Beschäftigung

Befreien Sie Ihre Produktion aus dem Kor-

sett eines unflexiblen Personaleinsatzes. 

Entwickeln Sie mit unserem erprobten Vor-

gehen systematisch eine aktive Flexibilitäts-

strategie und maßgeschneiderte Beschäfti-

gungsformen.

 

Wir versprechen Ihnen: Mit unseren Bau-

steinen erhalten auch Sie einen flexiblen 

Personaleinsatz, der allen Beteiligten Spaß 

macht – Ihnen, Ihren Mitarbeitern, den 

Produktionsleitern und dem Betriebsrat.

Unsere Bausteine zur Flexibilisierung 

des Personaleinsatzes

Die Anforderungen an einen flexiblen Per-

sonaleinsatz sind für jedes Unternehmen 

unterschiedlich. Sie benötigen keine Lösung 

»von der Stange«, sondern einen für Ihre 

Bedürfnisse maßgeschneiderten flexiblen 

Personaleinsatz! Mit unseren Bausteinen 

stimmen wir gemeinsam mit Ihnen alle Re-

gelungen, Maßnahmen und Werkzeuge 

optimal aufeinander ab. So erfüllt Ihr flexib-

ler Personaleinsatz partizipativ die Bedürf-

nisse aller Beteiligten, reagiert elastisch auf 

starke Marktturbulenzen und Konjunktur-

krisen, ist reaktionsschnell bei kurzfristigen 

Kapazitätsschwankungen und sorgt für 

produktive Mitarbeiter.

Baustein 1: Kontinuierlich messen

Die Anforderungen Ihrer Märkte, Kunden, 

Produktion und Mitarbeiter analysieren wir 

mit unserem Benchmark und messen daran 

Ihre derzeitige Personalflexibilität. So erken-

nen Sie objektiv Handlungsbedarfe. 

Baustein 2: Passgenaue Beschäftigung

Den Rahmen für Ihre Flexibilität legt die 

Auswahl und Dimensionierung der zu Ihren 

Anforderungen passenden Beschäftigungs-

formen. Unser Werkzeug KapaFit zeigt 

Ihnen die messbaren Vorteile eines flexiblen 

Personaleinsatzes und wie Sie ausreichende 

Reserven für Marktturbulenzen aufbauen.

Baustein 3: Aktive Steuerung

Erst die tagesaktuelle Steuerung Ihres Ka-

pazitätsangebots erschließt die Kosten- und 

Produktivitätspotenziale eines flexiblen Per-

sonaleinsatzes. Mit unserem KapaStar-

Cockpit berechnen Sie in nur fünf Minuten 

das erforderliche Kapazitätsangebot und 

steuern aktiv Heimgehpotenziale für Ihre 

Mitarbeiter. 

Baustein 4: Smarte Kommunikation

Kurzfristige Änderungen von Schichtbeset-

zungen und Arbeitszeiten erfolgen heute 

schnell und bequem online per Smartpho-

ne. Allerdings meist in privaten WhatsApp-

Gruppen der Mitarbeiter. Die prämierte 

KapaflexCy-App kann das besser: mit einem 

geregelten Workflow, Schnittstellen zu den 

IT-Systemen und der einzigartigen Abstim-

mungsfunktion für echte Selbstorganisation.

Ihr Vorteil

�� Richten Sie den flexiblen Personalein-

satz an Ihren Anforderungen aus und 

definieren Sie Ihre aktive Flexibilitäts-

strategie.

�� Ziehen Sie alle Dimensionen eines 

flexiblen Personaleinsatzes in Betracht: 

kurzfristige Kapazitätsanpassungen, 

Aufbau von Turbulenzreserven und 

attraktive Arbeitsbedingungen bei 

Schichtarbeit.

�� Vertrauen Sie unserem partizipativen 

Vorgehen. Wir vermitteln neutral und 

objektiv zwischen den Interessen von 

Arbeitgeber, Betriebsrat und Mitarbei-

tern. 

�� Alle Bausteine sind bei namhaften 

Unternehmen erfolgreich eingesetzt. 

Profitieren Sie von unseren Erfahrun-

gen!

Wie Sie Ihren Personaleinsatz erfolg-

reich flexibilisieren, zeigen wir Ihnen 

gerne!


